
йинистерство образования Ёовгородокой области

областное гооударственное автономное профессиона]!ьное образовательное учреждение
<< 1!1аловиштерокий техникум ))

пРогРАммА пРоФвссионАльного модул'1

пу|.04 вь1полншниш РАБот кАссиРА Билвтного

по профессии 43.01.06 [1роводник на )!(елезнодоро)|(ном транспорте

ш1ж

ж#
ж
жжк|
1*
&

,#
,331 } {5

,а
я
Ё;
*
1!
*
;
$
'{

'
€
ч
.!*я

3:Ё

,1'!
,; *

*!
ч
з

,
ч

!

:

!

1

?

{

з!
т,*.!

#Ё!
щч

:

ъ,{]

;.Б
,,.,{!н {

';,#*!
"'${в ! 

а

2020



Рабочая программа професоионального модуля шм.04 Бьтполнение работ кассира

билетного разработана на оонове Федера_гльного гооударотвенного образовательного

стандарта' утверх{денного 2 августа 2013г !{р ]27в ред. |1риказа }у1инобрнауки Роосии от

09.04'2015 ]ю3в9) по профессии среднего профессион€}льного образоваутия (дазтое _ €|13)

Фгос с учетом требований работодателя.

Фрганизац ия-разра6отт1ик: огА шоу <йаловитперский техник).м>

Разработник:

1(озлов €ергей }0рьевич. мастер производственного обгления
огА поу <1!1аловитперокий техникум)

Амитриева Ёаталья Андреевна. заместитель директора по утебной работе Ф[А |{Ф!
< }1а_тловитперский техник}ъ,{ )

рассмотрено на методической комиссии

,, /.! >> о| 2о2о

председательдетодичеокой комиссии

А.8. [ригорьева

$
{

*

!
:;1 {
{{

*
$

43.0|.06 п



в*
ы
|ц

содшРжАниш

:

1. пАспоРт пРогРАшуь! фоошссионАльного модуля
*!
{

у

:



1. пАспоРт пРогРАммь|
пРоФвссионАльного модуля

пм.04 вь!полншнив РАБот кАссиРА Билштного
1. Фбласть прип!енения программь! 

:.

Рабочая прогр.|мма профессион€}льного м0ду]1'{ (да-ттее программа пм) _ яв.]ш{етоя

часть1о основной профеооиона-тльней образовательной прощаммь1 подготовки
квалифициров€|нньп( рабоних, служащих в ооответотвии с Фгос по профеооии спо
43.01.06 ||роводник на железнодорожном щанопорте' входящей в укрупнонну}о группу
профессий 43.00.00 €ервис и туризм в части освоения основного вида профессиональной
деятельности (впА): Бь:полнение работ каосира билетного у1 соответству[ощих
профессионш|ьньп( компетенций (|!$:

1. Фформлять и продавать проозднь1е у| перевозочнь1е документь| на
х(елезнодорожном транспорте.

2. |[ринимать проезднь!е и перевозочнь1е документь1 от граждан в слг{а'1х их отк!ша
от поездки и возвращать им деньги. '| '

3. |[олулать, хранить и сдавать дене}кнь1е средства и бланки строгой отчетности в

уотановленном порядке.
Рабочая программа профеосионального моду.т1я может бьтть использована в

дополнительном профессиональном образовании р1 професоиональной подготовке
работников в области железнодорожного транспорта при на][ич14|\ среднего общего
образования. ;

1.2. (ели и 3адачи мощ/ля - требования к результатам освоения модуля
с цель}о овладения указаннь1м видом профессиона-гтьной деятельнооти и

соответствутощими профеосион!}льнь|ми компетенциями обута:ощийоя в ходе оовоения
профессионЁ}льного моду]ш{ должен:
иметь практический опь!т:

. оформления и продажи проездньп( и перевозочньгх документов врг{ну[о и с
использованием автоматизированньп( оистем ;

. приема проездньп( и перевозочньтх д0кументов от граждан в олг{{шх их отказа от
поездки и возвращение им денег;

о пФл}ч€ния' хранения и сдачи денежньтх средств и бланков строгой отчетности в

установленном порядке;

уметь:
. оформттять и продавать пассажирЁ|м проезднь|е и перевозочнь1е документь! на

желознодорожном транспорте врг{ну[о и использованием билетопечата}ощих ма1шин

и аппаратов;
. обеопечивать вь|полнение зштвок на билетьт' в том числе з!ш[вок от организа!{ий и

г{реждений на щупповь|е перевозки пассажиров ;

знать:

| . правила перевозок паосажиров и багахса на железнодорожном транопорте;
. тарифь1' порядок расчета отоимости проозда;
. схемь1 расположения мест в вагонах;
. схому железньтх дорог;
о !&€писаниедвия(енияпоездов;
о ин€тР}кции по полг{ени1о' хранени1о и сдаче денежньтх оредств;
о }€т&нФвленну|оотчетность;
. правилавзаимодействиясклиентами;-
. правила ведения оперативного г{ета;
. технологи|о обработки проездньп( и перевозочньгх документов;
. нормативнь1е ооновьт и требования к деятольнооти кассиров билетньтх и каосиров

багажньтх, товарньтх (рузовьтх)'

:

1



' порядок оформления докр(ентов для информационно-вьг1иолительньп( центров'
стаглций, финансовой слутсбьл дорог и отделения банк4 порядок составления
отчетности;

' правила технической эксплуатации компьтотеров' видеотермин{}лов 21 других
г €четно-суммиру{ощих ма|11ин. 

:|| :.з. Рекомендуемое количество часов на освоение программь| професспонального
модуля:
всего _ 300 часов, в том числе:
максим€]льной утебной нагрузки обулатощегося _ 84 чаоов' вк.]11оч{ш:
обязательной аудиторной улебной нащузки обула:ощегооя _ 58 насов;
с€|мостоятельной работьт обулалощегося _ 26 яаоов;
утебной и производственной практики _2|6 часов.



2. РвзультАть! освовния пРоФвссионАльного модуля
Результатом оовоения программьт профессион€}льного моду]т'{ яв.т1яется овладение

обула:ощимися видом профеосиональной деятельности: вь|полнение работ каооира

билетного, в том числе профессиональнь|ми (п() и общими (Ф$ компетенциями:

(од Ёаименование результата обунения

пк 4.1 Фформлять 14 прод{|вать проезднь|е и перевозочнь|е документь1 на
х(елезнодоро}кном транспорте.

пк4.2

пк 4.3 |[олулать, хранить и одавать денежнь1е оредотва и бланки строгой отчетности в

уотановленном поря]|ке.

ок1 |!онимать оущность и соци,}льну[о значимость овоей будущей профессии,
прояв.]1ять к ней уотойчивьтй интерес.

ок2

ок3 Ана-глизировать рабонуто ситуади1о' ооуществ.т1ять

контроль' оценку и' коррекцито собственной
ответственность за результатьт своей работьт.

текуший и итоговьтй
доятельности' нести

ок4

ок5

ок6 Работать в команде' эффективно общаться с коллегами' руководотвом'
клиентами.

ок7

ок8 Р1опользовать воинскуто обязанность' в том числе с применением попг{енньтх
поофессиона.'1ьньг( знаний (для тонотшей).
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4. условия РвАлизАции пгогфммь| пРоФвссионАльного модуля
4'1. ?ребования к минимальнощ/'"'$Р""'ьно-техническопду обеспеченипо

Реа-ттизация программь1 моду]1я пфполагает н!}личие: .

Ёаименование
1(абинетьт:

охрань1 тРуда

безопасности жизнедеятельности;

общого куроа железньтх дорог
организации пассажирских перевозок и основ обслуживания пассажиров
культурь1 профеооион!}льного общения
технологии сопровождения грузов и спецвагонов.

информационно-коммуникационньп( тохнологий
усщойотва и оборудования пасса)1сирских вагонов и спецваготтов
билетопечата}ощих ма|шин и аппаратов

вньтй за-тл

стадион тпи профи.]1,{ с элемент€|ми полось] и
лтобой икации' вкл|оч[}я или место д.т1я

чита.г:ьньй за-тт с вьт{одом в сеть
актовьтй за.т:

ма1пинь1 и аппарать1):

' термин[}льное оборудование А€} к3кспфсс))' комплект бланков проездньп( и
перевозочньтх документов' вспомогат"'",# д'*у'""''";. комплект справочной информации' полг{аемой нерез А€]/ <3копреос);

' комплект у{етно-отчетной документации] в том числе отчетов (нана-гтьного й
конечного) кассира;

о тарифнь1еруководства;
о Ё0[т11Аньле пособия;

Белов к.А. Фрганизация жолезнодороя(ньп(
пособие 3-е издание, }1.: }1здательский ценщ

{

т

г
Ё
! ' 'г. комплектулебно-методической докум""'ф".

Фборудование и технологичеокое оснащение рабоних мест: персон€}льнь1е
компь}отерьт с обулалощей программой А€} к3коЁроос>, счетно-суммиру[ощие ма1шиньт. -.

4.2. }[нформацпонное обесцечение обуненпя
!1еренень реко:}|ендуе:}!ь[х унебньпх издапий, : ![птернет-ресурсов' дополнительной
литературь!
Фсновньте источники:

1. Авдовский А.А., Бадаев А.с.,
пассажироких перевозок. }чебное
<Академия>>'2016 г.

2. |(ущ>явцев в.А. Фрганизация железнодоро}кньтх паооажирских перевозок.
9чебное. поообие, й.: 14здательский центр <<Академия>>,

,{ополнительнь1е исто}|ники :

1. |{равила технической экоплуатации х(елезньп( дорог Российской Федерации (8 ред.|{риказов мпс от 03.07.2001 г. \ 16 ,от 27.05.2002ш 24)ш цРБ-756 |

2. ['1нсщукция по сигн€}лизац':у! нажелезньп( дорогах Российокой федерации (3 ред.|{риказов мпс от 03.07.2001 \ 16,от 27.05.2002ш 24) ,ф цРБ-75, 
;



3' 14нотрукция по движени}о поездов и мановровой работе на железньп( дорог€ж
Российокой федерации }т{! цд-790 от 16 октября 2000 года

4' ||олотсение о дисциплине работников железнодорот(ного транспорта Российской
Фелерации.

5. |4нструкция <|{орядок использов€}ния каооового оборудования сиотемь1 к3кспреос_
3) (01124з2з-08з50 462ти). 

:6. иРо-1з15з-цл-87в-02 1иповая инотрукция по охране тР}да для билетногокассира. ,,

7. 1роицкая Ё.А. Бдин!1я транспортн€}я система
8' Атанова м.А., 1|{щов и.н. Фсновь: орг{|низации билетно-каооовой работьт.}чебное поообие. _ ]{.: гоу.
9. Бурлаев }о.в. Безопаонооть жизнедеятельности на транспорте: улебник _ Р1.:

|,1здательокий центр кАкадемия >>, 20 |7
10. ]!1етодичеокие ук!вания к 'дипломному

студентов специальноотей (организация
(хселезнодорожном)>, Ёкатеринбург. 

"

и {сурсо6бму проек1ировани}о для
перевозок й) 5гправление на транспорте

}1нтернет_ресурс: [{{р ://тптптш.га0. гц/
'1.3. Фбщие требованпя к организации образоватепьного процесса

!|рограмма подготовки квалифицированньтх рабоних, слул(ащих дол)кнаобеопечиваться улебно-методинеской дойументацией по всем дисциплин{}м,
междисциплинарнь|м куроам и профессион!}льнь|м модул'{м ппкРс.

Бнеаудиторная работа дол)кна сопровождаться методичеоким обеспечением и
обоонованиемвремени'затрачиваемогонаеевь|по]|}{ёЁ}19:

Реализация ||||(Р€ должна обеспечиваться доступом каждого обуталощегося к
базам данньтх и 6ут6лътотечнь1м фондам, формируемь1м по полному поречнто дисциплин(модулей) ппкРс.

Бо время о€|мостоятельной подготовки' обулатощиеся должньт бьтть обеспеченьт
доступом к сети Р1нтернет.

1{аждьй обула*ощийся должен бьшгь обеспечен не менее чем одним улебньплпечатнь|м ут|илп элекщоннь1м изданием по ка:кдой дисциплине общепрофессиойального
утебного цикла и одним улебно-методическим печатнь1м и/цлут',".р'йЁь!м изданием по
каждому ме)кдисциплинарному куроу (вклтотая электройные базьт периодичеоких
пзданий).

Библиотечнь:й фонд должен бьггь укомплектован печатнь|ми йиухиэлекщоннь1ми
изданиями основной у\ дополнительной улебной литературь1 по дисциплин€!м всех
улебньгх циклов, изданнь|ми за последние 5 лет.

Библиотечньтй фонд, помимо утебной литефтурьт, долясён вкл1очать
официальньте' справочно-библиощафинеские и периодичеокиё издания в раочёте,|.- 2
экземп.т1яра на каждь1е 100 обула:ощихся.

- 1(акдому обулшощемуся должен бьтть обеспечен доступ к комплект€!м
библиотечного фонда, оостоящим не менее чем из 3 наименований отечеотвенньгх
журналов.

Фбразовательн!ш орг€}низация долх(на предоставить:обулалощимся возмо)кность
оперативного обмена информацией с отечественнь1ми организацияму!', в том числе
образовательнь!ми организацияму!, и доступ к современнь|м профессионш1ь|{ь1м базам
данньтх и информационнь|м ресурсам сети 1,1нтернет.

Фбязательньпл уоловием допуска - к производственной пр€|ктике в рамкахпрофессионального моду.т1я <<3ьтполнение работ 1'"""р' билётного> яв.т1яетоя освоение
утебной пр[|ктики д-т1я по]цчения первичньгх профессиональньп( н{вь1ков в рамках раздела4 профессион[1льного моду]1я
<Фбслухсивание пассажиров билетньпд кассиром).
предтпеотвует изг{ение улебг!ьтх диоциплин.

Фсвоенито данного моАуля



обеспечив€|}ощих обуноние по

професоиональное илу| вь|с1пее

профи.гпо .'р".'д.Ё'.*'.' *'.'$.

4.4. |{адровое обеспечение образоватепьного процесса
1робования к квалификации педагогич".*'* (инхсенерно-подагогинеских) кад)ов'

междисциплинарному курсу (курсам): средное

профессион,1льное обрАзование,. соответству1ощее

}1нлсеперно-педагогический состав : дипломированньте !пециа_':ист"т _
преподаватели дисциплин <Фбщий курс железньтх дорог>' к|{равила
технической эксплуатации и инструкции)' к?ехнология вь!полнения работ
кассира билетнотф>>. 1}1астера: обязательна'{ стажировка в профильньп<
организаци'гх не #же одного ра3а в три года.

4

5. контРоль и оцвнкА РвзультАтов 6свовния
пРоФв ссионАльного модуля (в}цА пРо(швссионАльной

Результатьп
(освоенньпе професспональнь!е и

Фформлять и продавать прое3днь1е и
перевозочнь1е документь1 на

!ринимат" пРоезднь]е у1

перевозочньте докр[енть1 от ща)кданв слг{ае их отказа от поездки
возвратт1ать им деньги.
||олулать, хр:}нить у| сд€вать
денежнь1е средства и бланки строгой
отчотности в уста1{овленном порядке.
|!онимать сущность и соци€}льну{о
значимость своей будущей
профессии' проявлтять] к ней
устойнивьтй интерес. 

,

Фрганизовь1вать ообственнуто
деятельность' исходя из цели ||
способов ее достижения'
определенньтх руководителем.

Анализировать работуто оитуацито,
осуществ.тш!ть текущий 14 итоговьтй
контроль' оценку |1 коррекци1о
собственной деятельности' нести
ответственность за результатьт своей

Фсуществ.ттять поиок информации,
необходимой для эффективного

ности

ФсновнЁпе показатели оценки ре3ультата

ьтй набор ин зак€ва на оформление
проезщньп( докщ[ентовпо всем вид€|м расчета.
€воевременное га[шение испорченньтх проездньтх докр[ентов.
|{равйльное вь|полнение операции возврата проездньп( докр[ентс
€воевременньтй и правильньй растет с пасса)кир€|ми.
Фтвет9твенность при х5|анонии денежньп( средств и бланков
строгой отчетности

- на.]1ичие положительньгх отзь1вов от маотера
производственного обутения;
- демонстрация интереса к булущей професоии;
- активность' инициативность в процеосе освоения

деятельности
- демонстрация правильной последовательности вь1поднения
действий во вромя вь1полнения практических работ, во время
улебной и производственной практик; 

/

- правильньлй вьтбор и применение способов ре1пения
ьп( задач в облаоти ибага;,

- ре1шение отандартньтх профеооионш1ьньп( задач в области
ооботвенной деятельности по обработке перевозочньгх
докр{ентов на железнодорожном транспорте; - оамоан€}лиз
и коррекция результато! собственной работь:

- эффоктивньй поиск необходим'и 
""6'р''ц"щ- использование р€шли(!ньгх источников' вкл|оч€ш! электроннь!е



вь1по.11нения профеосион{}льньп(
задач.

|4спользовать информационно-
ком}{у{икационнь|е технологич *"
профессиональной деятельности. ! 

1

Работать в команде' эффективно
общаться с коллегами' руководством,
к.]тиентами.

|,1спользовать воинскуло о6язаннооть,
в том числе с применением
полг{енньтх профеосиональньп(
знаний (для тонотпей

- работа с современнь|ми вид€|ми терминального оборудования;
сети }{нторнет д.т1я оформления

электронньпс би
с оазличн кладнь!ми п

взаимодойствие о
, *'*" обутения

демонстрация готовности к иополнени}о воинокой обязштности

ися' преподавате]1ями и мастер!}ми
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